"Информационные системы в экономике"
(объем 150 час, в том числе:

лекций - 36 час,

практических занятий - 36 час,

самостоятельная работа - 78 час)

I. Организационно-методический раздел

Программа разработана авторским коллективом кафедры информатики под руководством заведующего кафедрой, профессора Рыбалкина А.Д.

 Дисциплина является обязательной, читается в 3 семестре.

Аннотация: Целью учебной дисциплины "Информационные системы в экономике" является подготовка студентов экономических специальностей к эффективному использованию современных компьютерных средств и их программного обеспечения для решения задач в сфере организационно-экономического управления. 

Дисциплина "Информационные системы в экономике" базируется на знании предмета "Основы информатики и вычислительной техники", изучаемого в образовательных учреждениях среднего (полного) образования, а также предмета «Информатика», изучаемого в образовательных учреждениях высшего образования.

Изучив дисциплину, студенты должны:

· четко представлять особенности организационно-экономического управления как объекта компьютеризации и усвоить важнейшие понятия систем организационно-экономического управления;

· иметь представление об аппаратных, информационных и программных средствах обеспечения современных информационных систем и сетей;

· уметь эффективно использовать современные персональные компьютеры (ПК) для решения задач, возникающих в процессе обучения в вузе, а также задач предметной области своей будущей деятельности;

· принимать обоснованные решения по выбору ПК, подготовке и приобретению программных продуктов;

· уметь формулировать основные научно - технические проблемы и знать перспективы развития информационных систем;

· уметь формулировать и решать задачи проектирования информационных систем с использованием технологии, основанной на функциональных спецификациях;

· уметь ставить и решать задачи, связанные с организацией диалога между человеком и информационной системой, средствами имеющегося инструментария;

· пользоваться информационно-поисковыми языками систем, реализованных на современных ЭВМ;

·  владеть методиками анализа предметной области и конструирования прикладных информационных систем;

· владеть навыками работы с основными объектами, явлениями и процессами, связанными с информационными системами и уметь использовать методы их научного исследования на всех этапах жизненного цикла

·  знать основные направления повышения надежности вычислительных систем, комплексов и сетей, а также методы и средства обеспечения безопасности и сохранности информации в них.
Учебная задача: Изучение и приобретение прочных навыков работы с ПК, применение прикладных программных средств общего и прикладного назначения, изучение организации и работы в локальных вычислительных сетях (ЛВС) и глобальной сети Internet.

Формы проведения: Дисциплина включает лекционную часть, практические и семинарские занятия, лабораторные работы под руководством преподавателя в компьютерных классах и самостоятельные занятия.

Формы контроля: Итоговой формой контроля является экзамен в 7-м семестре по всем темам учебной дисциплины. В качестве промежуточной семестровой формы контроля предусмотрен зачет в 6-м семестре, в качестве текущих форм контроля знаний студентов – курсовые и контрольные работы, а также тестирование по всем темам дисциплины.

II. Содержание курса

ТЕМА 1. Организационно-экономическое управление как часть экономической деятельности общества

Организационно-экономическое управление как сфера применения информационных систем и сетей. Системы организационно-экономического управления: понятия и функции.

Роль информационных систем в обеспечении решения стратегических и тактических задач управления. Основные проблемы информационных систем, сетей и вычислительной техники в России. Автоматизация офисного документооборота на основе информационных систем.

Информация в организационно-экономическом управлении. Информационная среда и информационная система. Иерархия управления.

ТЕМА 2. Информационные процессы в организационно-экономической сфере

Понятие экономической информации. Классификация экономической информации.

Структура экономической информации. Реквизит. Показатель. Документ. Массив. Поток. Информационная база.

Закономерности информационных процессов в экономике. Общая характеристика процессов сбора, передачи, обработки и накопления информации. Технические и программные средства реализации информационных процессов.

ТЕМА 3. Информационные технологии в современном обществе

Понятие информационной технологии. История развития информационных технологий.

Информационные технологии в экономике и бизнесе. Классификация технологий по различным признакам. 

Типовые технологии сбора, передачи, обработки и хранения информации. Технология внутримашинной обработки данных. Общая характеристика рынка информационных технологий.

ТЕМА 4. Роль и место информационных систем в экономике
Определение  и области применения информационных систем. Классификация информационных систем различных типов. Особенности информационных систем на базе ПК.

Общие требования, предъявляемые к современным информационным системам (отношение стоимость/производительность, надежность, отказоустойчивость, мобильность).

Сравнительная эффективность различных режимов работы информационных систем для решения управленческих задач.

Структура и состав информационных систем. Общая характеристика основных компонентов. Математические модели и оценка эффективности.

ТЕМА 5. Проектирование информационных систем 

Жизненный цикл информационных систем. Этапы создания и развития.

Организация разработки. Внешнее и внутреннее проектирование информационных систем. Методы анализа и синтеза структуры.
Технологии оригинального, прототипного и индустриального проектирования. CASE-технологии разработки систем.

Проектная документация и отчетность по основным этапам разработки.

ТЕМА 6. Функциональные и обеспечивающие подсистемы

Разработка функциональных подсистем. Подсистема оперативного управления. Подсистема учета и контроля. Подсистема материально-технического снабжения.

Разработка информационного обеспечения. Массивы и базы данных. Особенности входных и выходных документов.

Разработка технического обеспечения. Архитектурные особенности и организация функционирования систем. Многомашинные и многопроцессорные вычислительные системы.

Разработка программного обеспечения. Общесистемное и прикладное ПО.

ТЕМА 7. Системы управления базами данных

Понятие базы данных. Системы управления базами данных (СУБД). Функции СУБД. Понятие и основные модели данных.

Основные коммерческие СУБД. Принципы выбора СУБД для ПК.

Характеристика и возможности СУБД. Формирование структуры таблиц. Ввод и редактирование данных. Разработка однотабличных пользовательских форм. Поиск, фильтрация и сортировка данных. Вывод на печать таблиц и форм.

Создание многотабличной базы данных. Установление связей между таблицами. Формирование запросов для многотабличной базы данных. Обмен данными.

ТЕМА 8. Интеллектуальные системы и технологии в экономике

Понятие искусственного интеллекта. Представление знаний и разработка систем, основанных на знаниях. Распознавание образов и машинный перевод. Нейрокомпьютеры и сети.

Экспертные системы (ЭС), их структура и классификация. Инструментальные средства построения ЭС. Технология разработки ЭС. Использование и поддержка ЭС.

Стратегия получения знаний. Практические методы извлечения знаний. Структурирование знаний. Программная реализация базы знаний.

ТЕМА 9. Вычислительные сети

Понятие, назначение и классификация сетей.

Простые средства интеграции ПК: аппаратное и программное обеспечение. Совместное использование внешних устройств.

Локальные вычислительные сети (ЛВС) как массовые компьютерные системы. Возможности, основные типы, топология ЛВС. Методы доступа, архитектура, связи и протоколы передачи данных. Эталонная модель открытых систем. Аппаратное обеспечение ЛВС. Объединение ЛВС.

Одноранговые сети. Архитектура и программное обеспечение.

Сети с выделенным сервером. Требования к  серверам. Зеркальные диски и RAID-массивы. Сетевые автоматизированные рабочие места. Централизованные базы данных. Способы доступа. Архитектура “клиент-сервер”. Понятие SQL-сервера.

Глобальные сети. Технические средства доступа к глобальным сетям. Основные услуги, предоставляемые глобальными сетями.

ТЕМА 10. Телекоммуникационные системы

Понятие Интернет. Система адресации в Интернет. Подключение к Интернет. Выбор провайдера. 

Услуги, предоставляемые в Интернет пользователю: электронная почта, телеконференции, информационная служба WWW, служба Gopher, передача файлов с помощью протокола FTP, доступ к удаленным компьютерам (Telnet).

Принципы создания Web-страниц.

ТЕМА 11. Защита информации
Классификация программных злоупотреблений в информационных системах и сетях. 

Классификация угроз информации в современных информационных системах.

Организационно-технический комплекс мер по обеспечению сохранности и безопасности информации в системах и сетях. Объекты и элементы защиты информации.

Принципы построения и оценка уровня безопасности в информационных системах и сетях.

Методы и средства защиты информации от несанкционированного доступа. Методы и средства защиты от компьютерных вирусов.

Защита программных продуктов. Законодательные акты по обеспечению защиты и безопасности информации и программных продуктов.

ТЕМА 12. Тенденции развития информационных систем
Общие тенденции совершенствования компьютерных систем и сетей. Развитие элементной базы. Развитие логической структуры.

Интеграция ПК, средств коммуникаций, телевидения, видео- и аудио-приборов. Интерактивное телевидение.

Совершенствование программных средств. Развитие интеллектуального интерфейса.

III. Распределение часов курса по темам и видам работ

	№№№

пп/п
	Наименование

тем и разделов
	ВСЕГО

(час)
	Аудиторные

занятия (час)

В том числе
	Самостоят. работа

	
	
	
	Лекции
	ССеми-нары
	

	1
	ТЕМА 1. Организационно-экономическое управление как часть экономической деятельности общества
	6
	2
	2
	2

	2
	ТЕМА 2. Информационные процессы в организационно-экономической сфере
	8
	2
	2
	4

	3
	ТЕМА 3. Информационные технологии в современном обществе
	10
	2
	2
	6

	4
	ТЕМА 4. Роль и место информационных систем в экономике
	6
	2
	2
	2

	5
	ТЕМА 5. Проектирование информационных систем 
	20
	4
	4
	12

	6
	ТЕМА 6. Функциональные и обеспечивающие подсистемы
	16
	4
	4
	8

	7
	ТЕМА 7. Системы управления базами данных
	20
	4
	4
	12

	8
	ТЕМА 8. Интеллектуальные системы и технологии в экономике
	18
	4
	4
	10

	9
	ТЕМА 9. Вычислительные сети
	16
	4
	4
	8

	10
	ТЕМА 10. Телекоммуникационные системы
	14
	4
	4
	6

	11
	ТЕМА 11. Защита информации
	10
	2
	2
	6

	12
	ТЕМА 12. Тенденции развития информационных систем
	6
	2
	2
	2

	
	ИТОГО:
	150
	36
	36
	78


IV. Форма итогового контроля

Итоговой формой контроля является зачет в 3-м семестре по всем темам учебной дисциплины.

Примерный перечень вопросов для итогового контроля

ТЕМА 1. Организационно-экономическое управление как часть экономической деятельности общества

1. Функции систем организационно-экономического управления.

2. Роль информационных систем в обеспечении решения задач управления.

3. Основные проблемы информационных систем, сетей и вычислительной техники в России.

4. Автоматизация офисного документооборота на основе информационных систем.

5. Информация в организационно-экономическом управлении.

6. Информационная среда и информационная система.

ТЕМА 2. Информационные процессы в организационно-экономической сфере

1. Понятие экономической информации.

2. Типы экономической информации.

3. Структура экономической информации.

4. Реквизит. Показатель. Документ. Массив. Поток.

5. Информационная база.

6. Закономерности информационных процессов в экономике.

7. Общая характеристика процессов сбора, передачи, обработки и накопления информации.

8. Технические и программные средства реализации информационных процессов.

ТЕМА 3. Информационные технологии в современном обществе

1. Понятие информационной технологии.

2. Информационные технологии в экономике и бизнесе.

3. Классификация технологий по различным признакам. 

4. Типовые технологии сбора, передачи, обработки и хранения информации.

5. Технология внутримашинной обработки данных.

6. Общая характеристика рынка информационных технологий.

ТЕМА 4. Роль и место информационных систем в экономике
1. Классификация информационных систем.

2. Особенности информационных систем на базе ПК.

3. Общие требования, предъявляемые к современным информационным системам.

4. Сравнительная эффективность различных режимов работы информационных систем.

5. Структура и состав информационных систем.

6. Общая характеристика основных компонентов.

7. Математические модели и оценка эффективности систем.

ТЕМА 5. Проектирование информационных систем 

1. Жизненный цикл информационных систем.

2. Этапы создания и развития систем.

3. Организация разработки систем.

4. Внешнее и внутреннее проектирование информационных систем.

5. Методы анализа и синтеза структуры систем.

6. Технологии оригинального проектирования.

7. Технологии прототипного проектирования.

8. Технологии индустриального проектирования.

9. CASE-технологии разработки систем.

10. Проектная документация.

ТЕМА 6. Функциональные и обеспечивающие подсистемы

1. Подсистема оперативного управления.

2. Подсистема учета и контроля.

3. Подсистема материально-технического снабжения.

4. Разработка информационного обеспечения.

5. Массивы и базы данных.

6. Разработка технического обеспечения.

7. Многомашинные и многопроцессорные вычислительные системы.

8. Общесистемное и прикладное программное обеспечение.

ТЕМА 7. Системы управления базами данных

1. Понятие базы данных.

2. Функции СУБД.

3. Понятие и основные модели данных в СУБД.

4. Принципы выбора СУБД для ПК.

5. Характеристика и возможности СУБД.

6. Формирование структуры таблиц.

7. Ввод и редактирование данных.

8. Разработка однотабличных пользовательских форм.

9. Поиск, фильтрация и сортировка данных.

10. Создание многотабличной базы данных.

11. Установление связей между таблицами.

12. Формирование запросов для многотабличной базы данных.

ТЕМА 8. Интеллектуальные системы и технологии в экономике

1. Представление знаний и разработка систем, основанных на знаниях.

2. Распознавание образов и машинный перевод.

3. Нейрокомпьютеры и сети.

4. Экспертные системы (ЭС), их структура и классификация.

5. Инструментальные средства построения ЭС.

6. Технология разработки ЭС.

7. Практические методы извлечения знаний.

8. Структурирование знаний.

9. Программная реализация базы знаний.

ТЕМА 9. Вычислительные сети

1. Простые средства интеграции ПК: аппаратное и программное обеспечение.

2. Совместное использование внешних устройств.

3. Локальные вычислительные сети (ЛВС).

4. Возможности, основные типы, топология ЛВС.

5. Методы доступа, архитектура, связи и протоколы передачи данных.

6. Аппаратное обеспечение ЛВС.

7. Объединение ЛВС.

8. Одноранговые сети.

9. Требования к  серверам.

10. Централизованные базы данных.

11. Архитектура “клиент-сервер”.

12. Понятие SQL-сервера.

13. Технические средства доступа к глобальным сетям.

ТЕМА 10. Телекоммуникационные системы

1. Понятие Интернет.

2. Система адресации в Интернет.

3. Подключение к Интернет.

4. Выбор провайдера. 

5. Электронная почта, телеконференции, информационная служба WWW.

6. Принципы создания Web-страниц.

ТЕМА 11. Защита информации

1. Программные злоупотребления в информационных системах и сетях.

2. Комплекс мер по обеспечению сохранности и безопасности информации в системах и сетях.

3. Объекты и элементы защиты информации.

4. Принципы построения и оценка уровня безопасности в информационных системах и сетях.

5. Методы и средства защиты информации от несанкционированного доступа.

6. Методы и средства защиты от компьютерных вирусов.

7. Защита программных продуктов.

8. Законодательные акты по обеспечению защиты и безопасности информации и программных продуктов.

ТЕМА 12. Тенденции развития информационных систем
1. Тенденции совершенствования компьютерных систем и сетей.

2. Развитие логической структуры и элементной базы.

3. Интеграция ПК, средств коммуникаций, телевидения, видео- и аудио-приборов.

4. Совершенствование программных средств.

7. Развитие интеллектуального интерфейса.

Тесты и задачи для проведения итогового контроля:

A. Создание и форматирование текстовых документов с использованием таблиц и графиков.

B. Проведение математических расчетов на экономических моделях.

C. Создание информационно-поисковых систем.

D. Разработка интеллектуальных интерфейсов с использованием макросов.

E. Разработка вариантов защиты данных в конкретных информационных системах.

V. Учебно-методическое обеспечение курса

Основная литература:

1. Компьютерные системы и сети. Учебное пособие. Под ред. Косарева В. П. и Еремина Л. В. М: Финансы и статистика, 1998

2. Экономическая информатика и вычислительная техника. Учебник. Еремин Л.В., Королев А.Ю., Косарев В.П. и др.- М: Финансы и статистика, 1996г.

3. Компьютерные технологии обработки информации. Под ред. С.В. Назарова, М: Финансы и статистика,1995.

4. Информатика. Учебник. Под ред. Н. В. Макаровой, М: Финансы и статистика, 1997 

5. Пакеты программ офисного назначения. Учебное пособие. Под ред. С.В. Назарова М: Финансы и статистика,1997.

Дополнительная литература:

6. Бурлак Г.Н. Безопасность работы на персональном компьютере. М: Финансы и статистика, 1998

7. Визе Манс. Microsoft Access 2.0. Локализованная версия: Пер. с нем. - М.:БИНОМ, 1995

8. Каратыгин С.А. Access 97 (серия “Без проблем!”) -M.: Восточная Книжная Компания, 1997.

9. Кент П. INTERNET.  Пер. с англ. Москва, “ЮНИТИ”,1996

10. Левит Б.Ю. Текстовые процессоры WORD6-Word7. Учебное пособие. Изд-во Финансовой академии. М.1997.

11. Левит Б.Ю. Технология работы с модемом и факс-модемом. Работа в Internet. М.:ФА, 1998.

12. Мельников В.В. Защита информации в компьютерных системах. М: Финансы и статистика, 1997.

13. Назаров С.В, и др. Локальные вычислительные сети. - М: Финансы и статистика 1994.

14. Осейко Н.Н. Excel 5.0 для пользователя.BHV и Бином, Киев-Москва, 1994.

15. Пасько В.П., Марченко Ф. И. WORD6 для  WINDOWS. К.: Торгово-издательское бюро BHV, 1994.

16. Пятибратов А. П.   и др. Вычислительные системы, сети и телекоммуникации. Учебник. М: Финансы и статистика, 1998.

17. Рогов И. П. Excel 97 (серия “Без проблем!”) - М.: Восточная книжная Компания, 1997.

18. Сигел Ч. Изучи сам  Access 97 / Перев. с англ. Ю.В.Климец -  Мн.:ООО ”Поппури”, 1998.

19. Стинсон К. Эффективная работа в Microsoft Windows 95. Питер - пресс:1996 г.

20. Томпсон С. и др. Осваиваем мультимедиа М.: Бином, 1997.

21. Фигурнов В.Э. IBM PC для пользователя. М: Финансы и статистика, 1996 г.

22. Фойц С. Windows 3.1  для пользователя.- Киев: BHV, 1993.

23. Фратер Г. Excel 5.0 Русифицированная версия, BHV, Киев 1995.

24. Халисер Р., Фаненштихт К. WORD6  для WINDOWS. М: Эконом.,1994

25. Якубайтис Э.А. Информационные сети и системы. М: Финансы и статистика, 1996.

Тематический план семинаров

ТЕМА 1. Организационно-экономическое управление как часть экономической деятельности общества

1. Офисный документооборот на основе информационных систем.

2. Информация в организационно-экономическом управлении.

3. Анализ информационной среды и информационной системы.

ТЕМА 2. Информационные процессы в организационно-экономической сфере

1. Обработка экономической информации.

2. Структурирование экономической информации.

3. Реквизит. Показатель. Документ. Массив. Поток.

4. Технические и программные средства реализации информационных процессов.

ТЕМА 3. Информационные технологии в современном обществе

1. Анализ информационной технологии в экономике и бизнесе.

2. Типовые технологии сбора, передачи, обработки и хранения информации.

3. Технология внутримашинной обработки данных.

ТЕМА 4. Роль и место информационных систем в экономике
1. Анализ информационных систем на базе ПК.

2. Оценка требований, предъявляемых к современным информационным системам.

3. Анализ эффективности различных режимов работы информационных систем.

4. Проверка характеристик основных компонентов.

5. Математические модели и оценка эффективности систем.

ТЕМА 5. Проектирование информационных систем 

1. Изучение методов анализа и синтеза структуры систем.

2. Технологии оригинального проектирования.

3. Технологии прототипного проектирования.

4. Технологии индустриального проектирования.

5. CASE-технологии разработки систем.

6. Разработка проектной документации.

ТЕМА 6. Функциональные и обеспечивающие подсистемы

1. Задачи подсистемы оперативного управления.

2. Задачи подсистемы учета и контроля.

3. Задачи подсистемы материально-технического снабжения.

4. Разработка информационного обеспечения.

5. Массивы и базы данных.

6. Выбор технического обеспечения.

7. Общесистемное и прикладное программное обеспечение.

ТЕМА 7. Системы управления базами данных

1. Проектирование базы данных

2. Формирование структуры таблиц.

3. Ввод и редактирование данных.

4. Разработка однотабличных пользовательских форм.

5. Поиск, фильтрация и сортировка данных.

6. Создание многотабличной базы данных.

7. Установление связей между таблицами.

8. Формирование запросов для многотабличной базы данных.

ТЕМА 8. Интеллектуальные системы и технологии в экономике

1. Разработка системы, основанной на знаниях.

2. Распознавание образов и машинный перевод.

3. Экспертные системы (ЭС), их структура и классификация.

4. Инструментальные средства построения ЭС.

5. Практические методы извлечения знаний.

6. Структурирование знаний.

7. Программная реализация базы знаний.

ТЕМА 9. Вычислительные сети

1. Совместное использование внешних устройств в ЛВС.

2. Изучение методов доступа и протоколов передачи данных.

3. Аппаратное обеспечение ЛВС.

4. Одноранговые сети.

5. Централизованные базы данных.

6. Архитектура “клиент-сервер”.

7. Освоение технических средств доступа к глобальным сетям.

ТЕМА 10. Телекоммуникационные системы

1. Подключение к Интернет.

2. Выбор провайдера. 

3. Электронная почта, телеконференции, информационная служба WWW.

4. Создание Web-страниц.

ТЕМА 11. Защита информации

1. Изучение объектов и элементов защиты информации.

2. Оценка методов построения и оценка уровня безопасности в информационных системах и сетях.

3. Методы и средства защиты информации от несанкционированного доступа.

4. Методы и средства защиты от компьютерных вирусов.

ТЕМА 12. Тенденции развития информационных систем
1. Интеграция ПК, средств коммуникаций, телевидения, видео- и аудио-приборов.

2. Совершенствование программных средств.

3. Развитие интеллектуального интерфейса.

Тематика рефератов по дисциплине

1. Функции систем организационно-экономического управления.

2. Роль информационных систем в обеспечении решения задач управления.

3. Автоматизация офисного документооборота на основе информационных систем.

4. Информация в организационно-экономическом управлении.

5. Структура экономической информации.

6. Информационная база.

7. Закономерности информационных процессов в экономике.

8. Общая характеристика процессов сбора, передачи, обработки и накопления информации.

9. Технические и программные средства реализации информационных процессов.

10. Информационные технологии в экономике и бизнесе.

11. Классификация технологий по различным признакам. 

12. Типовые технологии сбора, передачи, обработки и хранения информации.

13. Технология внутримашинной обработки данных.

14. Общая характеристика рынка информационных технологий.

15. Классификация информационных систем.

16. Особенности информационных систем на базе ПК.

17. Общие требования, предъявляемые к современным информационным системам.

18. Сравнительная эффективность различных режимов работы информационных систем.

19. Структура и состав информационных систем.

20. Общая характеристика основных компонентов.

21. Математические модели и оценка эффективности систем.

22. Жизненный цикл информационных систем.

23. Этапы создания и развития систем.

24. Организация разработки систем.

25. Внешнее и внутреннее проектирование информационных систем.

26. Методы анализа и синтеза структуры систем.

27. Технологии оригинального проектирования.

28. Технологии прототипного проектирования.

29. Технологии индустриального проектирования.

30. CASE-технологии разработки систем.

31. Подсистема оперативного управления.

32. Подсистема учета и контроля.

33. Подсистема материально-технического снабжения.

34. Разработка информационного обеспечения.

35. Массивы и базы данных.

36. Разработка технического обеспечения.

37. Многомашинные и многопроцессорные вычислительные системы.

38. Общесистемное и прикладное программное обеспечение.

39. Понятие базы данных.

40. Функции СУБД.

41. Понятие и основные модели данных в СУБД.

42. Принципы выбора СУБД для ПК.

43. Характеристика и возможности СУБД.

44. Формирование структуры таблиц.

45. Ввод и редактирование данных.

46. Разработка однотабличных пользовательских форм.

47. Поиск, фильтрация и сортировка данных.

48. Создание многотабличной базы данных.

49. Установление связей между таблицами.

50. Формирование запросов для многотабличной базы данных.

51. Представление знаний и разработка систем, основанных на знаниях.

52. Распознавание образов и машинный перевод.

53. Нейрокомпьютеры и сети.

54. Экспертные системы (ЭС), их структура и классификация.

55. Инструментальные средства построения ЭС.

56. Технология разработки ЭС.

57. Практические методы извлечения знаний.

58. Структурирование знаний.

59. Программная реализация базы знаний.

60. Простые средства интеграции ПК: аппаратное и программное обеспечение.

61. Совместное использование внешних устройств.

62. Локальные вычислительные сети (ЛВС).

63. Возможности, основные типы, топология ЛВС.

64. Методы доступа, архитектура, связи и протоколы передачи данных.

65. Аппаратное обеспечение ЛВС.

66. Объединение ЛВС.

67. Одноранговые сети.

68. Централизованные базы данных.

69. Архитектура “клиент-сервер”.

70. Понятие SQL-сервера.

71. Технические средства доступа к глобальным сетям.

72. Понятие Интернет.

73. Система адресации в Интернет.

74. Подключение к Интернет.

75. Выбор провайдера. 

76. Электронная почта, телеконференции, информационная служба WWW.

77. Принципы создания Web-страниц.

78. Программные злоупотребления в информационных системах и сетях.

79. Комплекс мер по обеспечению сохранности и безопасности информации в системах и сетях.

80. Объекты и элементы защиты информации.

81. Принципы построения и оценка уровня безопасности в информационных системах и сетях.

82. Методы и средства защиты информации от несанкционированного доступа.

83. Методы и средства защиты от компьютерных вирусов.

84. Защита программных продуктов.

85. Тенденции совершенствования компьютерных систем и сетей.

86. Развитие логической структуры и элементной базы.

87. Интеграция ПК, средств коммуникаций, телевидения, видео- и аудио-приборов.

88. Совершенствование программных средств.

Тематика и содержание контрольных работ

ТЕМА 1. Организационно-экономическое управление как часть экономической деятельности общества

Информация в организационно-экономическом управлении.

ТЕМА 2. Информационные процессы в организационно-экономической сфере

Технические и программные средства реализации информационных процессов.

ТЕМА 3. Информационные технологии в современном обществе

Типовые технологии сбора, передачи, обработки и хранения информации.

ТЕМА 4. Роль и место информационных систем в экономике
Математические модели и оценка эффективности систем.

ТЕМА 5. Проектирование информационных систем 

Методы анализа и синтеза структуры системы

ТЕМА 6. Функциональные и обеспечивающие подсистемы

Общесистемное и прикладное программное обеспечение.

ТЕМА 7. Системы управления базами данных

Создание многотабличной базы данных.

ТЕМА 8. Интеллектуальные системы и технологии в экономике

Программная реализация базы знаний.

ТЕМА 9. Вычислительные сети

Совместное использование внешних устройств в ЛВС.

ТЕМА 10. Телекоммуникационные системы

Электронная почта, телеконференции, информационная служба WWW.

ТЕМА 11. Защита информации

Методы и средства защиты от компьютерных вирусов.

ТЕМА 12. Тенденции развития информационных систем
Совершенствование программных средств.

Вариант экзаменационных билетов

Билет 1

1. Функции систем организационно-экономического управления.

2. Тест или задача.

Билет 2

1. Структура экономической информации.

2. Тест или задача.

Билет 3

1. Общая характеристика процессов сбора, передачи, обработки и накопления информации.

2. Тест или задача.

Билет 4

1. Технические и программные средства реализации информационных процессов.

2. Тест или задача.

Билет 5

1. Классификация технологий по различным признакам. 

2. Тест или задача.

Билет 6

1. Общая характеристика рынка информационных технологий.

2. Тест или задача.

Билет 7

1. Особенности информационных систем на базе ПК.

2. Тест или задача.

Билет 8

1. Сравнительная эффективность различных режимов работы информационных систем.

2. Тест или задача.

Билет 9

1. Структура и состав информационных систем.

2. Тест или задача.

Билет 10

1. Этапы создания и развития систем.

2. Тест или задача.

Билет 11

1. Организация разработки систем.

2. Тест или задача.

Билет 12

1. Массивы и базы данных.

2. Тест или задача.

Билет 13

1. Общесистемное и прикладное программное обеспечение.

2. Тест или задача.

Билет 14

1. Функции СУБД.

2. Тест или задача.

Билет 15

1. Создание многотабличной базы данных.

2. Тест или задача.

Билет 16

1. Формирование запросов для многотабличной базы данных.

2. Тест или задача.

Билет 17

1. Экспертные системы (ЭС), их структура и классификация.

2. Тест или задача.

Билет 18

1. Локальные вычислительные сети (ЛВС).

2. Тест или задача.

Билет 19

1. Возможности, основные типы, топология ЛВС.

2. Тест или задача.

Билет 20

1. Методы доступа, архитектура, связи и протоколы передачи данных.

2. Тест или задача.

Билет 21

1. Одноранговые сети.

2. Тест или задача.

Билет 22

1. Централизованные базы данных.

2. Тест или задача.

Билет 23

1. Архитектура “клиент-сервер”.

2. Тест или задача.

Билет 24

1. Понятие SQL-сервера.

2. Тест или задача.

Билет 25

1. Система адресации в Интернет.

2. Тест или задача.

Билет 261

1. Подключение к Интернет. Выбор провайдера.

2. Тест или задача.

Билет 27

1. Электронная почта, телеконференции, служба WWW.

2. Тест или задача.

Билет 28

1. Принципы создания Web-страниц.

2. Тест или задача.

Билет 29

1. Методы и средства защиты данных от несанкционированного доступа.

2. Тест или задача.

Билет 30

1. Тенденции совершенствования компьютерных систем и сетей.

2. Тест или задача.

Тесты для контроля остаточных знаний студентов

1. Что такое управление?

2. В чем специфика организационно-экономического управления?

3. В чем принципиальное различие между информацией и данными?

4. Каковы особенности экономической информации?

5. Как классифицируется экономическая информация?

6. Что понимается под структурой экономической информации?

7. В чем суть современных информационных технологий?

8. Охарактеризуйте три периода развития вычислительных машин

9. Перечислите признаки классификации ЭВМ

10. Приведите схему логической структуры ЭВМ

11. Охарактеризуйте назначение основных устройств ЭВМ

12. Что понимается под алгоритмом, машинным алгоритмом и машинной командой?

13. В чем состоит принцип программного управления ЭВМ?

14. Что понимается под вычислительной системой?

15. Как классифицируется вычислительные системы?

16. Режимы работы BC

17. Что понимается под конвейерной организацией обработки данных в BC

18. В чем особенности многопроцессорных ИС

19. Принципы организации вычислительного процесса в ИС

20. Особенности BC на базе персональных компьютеров

21. Что понимается под компьютерной сетью?

22. Какие сети называются распределенными?

23. В чем особенности сетевых операционных систем?

24. В чем отличие многоранговых сетей от одноранговых?

25. В чем особенности организации иерархических сетей?

26. Каковы функции администратора сети?

27. В чем различие между файловым сервером и сервером баз данных?

28. Какими способами может проводиться межкомпьютерный обмен с помощью модема?

29. Какие существуют способы физического подключения модема ПК?

30. Какие характеристики влияют на скорость межкомпьютерного обмена?

31. Что необходимо выполнить для обмена данными между автономными ПК?

32. Приведите определение сети Internet и назовите ее особенности

33. Что такое “провайдер” и “сайт”?

34. Какие информационные системы имеются в Internet?

35. Что такое IP-адрес в Internet?

36. Как образуются имена доменов?

37. По каким принципам следует выбирать провайдер?

38. Что такое WWW  и каковы его особенности?

39. Каково назначение и принципы работы электронной почты?

40. Что понимается под конференцией в Internet?

41. Что понимается под технологией создания прикладных программных средств?

42. .В чем особенности способов описания алгоритмов?

43. Чем различаются тестирование и откладка программных средств?

44. Что понимается под жизненным циклом программной продукции?

45. Каково содержание метода нисходящего проектирования программных продуктов?

46. Какими свойствами должны обладать программные модули?

47. Приведите определение системы программирования

48. Как классифицируются алгоритмические языки?

49. Охарактеризуйте язык объектно-ориентированного программирования

50. Что понимается под защитой информации в системах и сетях?

51. Как классифицируются угрозы информации?

52. Что понимается под объектом и под элементом защиты в сетях и ПК?

53. Что является источником нарушения безопасности информации?

54. Расскажите о программной реализации базы знаний

55. В чем различие между пассивным и активным воздействием на информацию?

56. Как классифицируются средства защиты информации?

57. Как классифицируются антивирусные программы?

58. Чем необходимо защищать программные продукты?

59. Приведите примеры законодательных актов по защите информации,

60. Каковы тенденции развития программного обеспечения информационных систем?

Методические рекомендации по выполнению курсовой работы

При выборе темы следует руководствоваться личной заинтересованностью в ее разработке, наличием собственного опыта по данному вопросу, возможности использования специальной отечественной и зарубежной литературы.

Структурно работа должна включать обоснование актуальности рассматриваемой проблемы, аналитическую содержательную часть с таблицами, графиками, рисунками и др., выводы автора работы, перечень используемой литературы.

Общий объем работы должен составлять не менее 8 страниц текста, подготовленного на персональном компьютере с использованием текстового процессора, напечатанного на одной стороне листа бумаги через 1,5 интервала.

Одновременно с представлением бумажной копии работы студент предъявляет преподавателю ее машинный файл.
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